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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

Ie A
HEBERGEMENT  IRelais

I Halrtal & heneces. jeunes

Depuis 1956, LE RELAIS HABITAT ET SERVICES JEUNES a pour mission
d'héberger et de guider vers l'autonomie les jeunes ayanl besoin d'éatre
logés et accompagnes dans la vie active.

Aujourd'hui, ce sont 250 logements, repartis sur 4 sites baseés au Mans,
gue nous meltons a disposition des 15-30 ans.

De la chambre individuelle meublée au T3, nous sommes an mesure de
repondre aux demandes de tous les jeunes en activiteé en nous adaptant a
leurs besoins.

L'equipe
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HEBERGEMENT

Le parc locatif - Quartier Jaurés

: gl
91 chambres d'environ 13m? 5 studios duplex d'environ 25m#?
14 T1B d'environ 25 m?
Mﬂﬁﬂﬂﬂiﬂlﬂi
Au 98 de l'avenue Jean Jaures: 1 T1B PMR d'environ 40m*
47 T1B d'environ 30 m#? 23 T2 d'environ 50 m?
3 T2 d'environ 36 m*® 1 T3 denviron 75m?2

5 T2 d'environ 50 m#2

soit 190 logements allant de la
chambre individuelle au T3

| Les équipements'
Cuisine collective
Cafeteria (salon TV, billard, baby-foot, piano...)
Espace santé
Lavaries
Salle de réunion
Garages a deux roues
Parking sécurise
Salle de sport |
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

2024 signe l'ouverture de notre nouveau batiment situe au 98 de 'avenue
Jean Jaures

Cet immeuble de sept étages est constitué de 47 T1B et 3 T2, tous
meublies et equipes d'un espace cuisine,

Une salle de sport au rdc est accessible aux résidents adhérents de tous
les sites du Relais, sous la surveillance d'un animateur sportif dedie.
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

Les chiffres 2024

" -
| Letrectit : | Taux d’occupation
« 1 responsable de service . .
« 2 chargées d'accueil Quartier Jaurés
« 2 intervenantes socic-éducatives (hors nouveau
| 1 animateur sportit I batiment)

~ INFORMATION|
(%

e e ]

?demande& de logemenl traitees
.'II

La population
Nouveau batiment

545 personnes ont élé hébergées au (d’aodt a
cours de l'année, dont 174 séjours décembre)
fractionnes.

3989 hommes et 146 femmes ont
séjourneé au Relais.

Méme si le pourcentage de femmes a
augmenté de 5% par rapport a l'annee
précédente, elles restent minoritaires.

des résidents ont entre 18 et 21 ans

85% des résidents ont moins de 26 ans.

Si les mineurs représentent au global 4% de la population, cette tendance
esl 4 la hausse avec 192 nouveaux arrivanis mineurs en 2024, soit 12%
des arrivees.
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

Les chiffres 2024

Une grande majorite des résidents s'oriente vers |'habitat jeunes pour se
rapprocher de leur lieu d'activite (entreprise ou ecole), 6% sont en
recherche d'autonomie, tandis que les autres sont en recherche d'un
nouveau logement car l'actuel est inadapté, ou sont en situation de
rupture familiale.

des résidents souhaitent
se rapprocher de leur
lieu d'activite

Les jeunes accueillis sont majoritairement en apprentissage, suivis par les
jeunes salaries.

Apprentis Salariés
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|
HEBERGEMENT

Animation et vie collective Jaures

| Les espaces dédiés: !
« La salle de sport
* L'espace sante
I- La cafeteria l
La salle de sport

Mise a disposition des residents adhérents du Relais debutl septembre,
cette salle de sport équipée de matériel professionnel a vu le jour grace a
une participation financiére du FDVA (Fond pour le Developpement de la
Vie Associative),

Elle est ouverte deux heures par jour de 17h30 a 19h30 ou de 20h30 a
22h30, du lundi au vendredi.

Les résidents peuvent s'inscrire sur un créneau d'une heure, avec un
maximum de 5 personnes par seance, sous la houlette de |'animateur
sportif dedie.

PINIETERE FDVA
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HEBERGEMENT {’ﬂ,

L'espace sante

Dans cet espace deédie a la santé et au bien-étre, des campagnes de
prévention sur différentes thématiques (addictions, contraception,
aquilibre alimentaire...) sont a disposition de nos résidents.

Des interventions sanié el bien étre sont également proposées.

Grace au financement de la
CPAM et pour la deuxieme
anneée consecutive, nous avons
pu poursuivre l'organisation de‘f
RDV gratuits pour les reésidents||

RDV sur Il'année
avec une psychotherapeute. :I::_'—_

pour 21 jeunes,
soit une moyenne
de 2 RDV/jeune,

F
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¢ A compter d'octobre 2024, nous avons sollicite la présence de
¢ la psychothérapeute pendant une de nos animations
recurrentes : les repas du mercredi, afin d'animer des
@ gchanges sur différents thémaeas.
L.InerI de nos intervenantes I
socio-éducatives formée aux
massages Amma-assis propose 35 jeunes, soit une
des soirges massages a nos moyenne de 2
résidents 2 fois/mois. I RDV/jeune

massages realisés
sur l'annee pour
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

Vie collective

Jusqu’'alors obligatoires, I'adhésion annuelle et la cotisation a la caisse de
solidarité sont dorénavant facultatives.

Si 'adheéesion a pour but de soutenir I'association, la cotisation a la caisse
de solidaritée permet de financer une caisse mutualiste a destination de la
vie quotidienne des usagers et des projets des residents.

| Les residents adhérents accedent l
gratuitement a la salle de sport,
beneficient de tarifs reduits sur les
animations payantes et peuvent
faire des demandes de don ou de
prét auprés de la caisse de
solidarité pour financer un projet ou
un besoin.

Ce sont les residents adherents qui
valident les demandes aprés la
présentation du projet ou du besoin

| devant le comité de solidarité. |

adhérents en 2024

En 2024, |la caisse de solidarité a été sollicitée pour plusieurs achats
(nouveaux jeux de societés et console Switch).

Elle participe egalement au financement des repas du mercredi pour
lesquels les adhérents réglent uniquement une participation de 2€.

Par ailleurs, un prét a taux 0 a été demandé et accordé a un résident.
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HEBERGEMENT

Animation

Mous avons constate, depuis
I'arrivea de notre nouvel
animateur sportif, une hausse
significative des animations et de
la participation des residents.

O %

animations

participants

i,
N

Deas pots d'accueil ont eté organisés sur trois lundis de septembre afin
de permettre aux nouveaux residents de faire connaissance, tout en
decouvrant le Relais. 66 residents yv ont participe, et il en est ressorti
une belle dynamique dans le collectif.

I Les animations phares . |

» Le sport avec 249 participants

« Les temps de convivialite avec 232
participants

« Culture et loisirs avec 149 participants

« Bien-étre avec 110 participants I

Les repas du mercredi organises une fois par mois reunissent antre 8
et 12 jeunes. Ce sont eux qui choisissent le theme du repas.
lls participent aux courses et a |la préparation du repas commun.

La soirée de fin d'année
a rencontre un franc
succes, rassemblant
une cinquantaine de
residents autour d'un
repas festif et animé.
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|
HEBERGEMENT

Les sorties exterieures .

Les equipes d'animation de
Jaurés at Campus se sont
reunies afin de proposer aux
jeunes des deux sites une
sortie extérieure commune.
Une soirée autour de “la nuit
des chimeres” a ete
organisée le 11 septembre,
permettant aux jeunes de se
rencontrer et d'echanger.

Mous avons egalement organise
des rencontres  entre les
salaries et les residents du
Relais autour de plusieurs
matchs de foot en salle

| | |
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Le conseil de résidents :

Les instances de parole

Les conseils de résidents, qui se déroulent une fois par mois, permettent
d'aborder la vie quotidienne dans la résidence et de proposer différentes
animations que les jeunes souhaitent mettre en place, comme une journge
karting, ou encore le choix des repas a théme animés par la

psychotherapeute.
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HEBERGEMENT

Le conseil de vie sociale : —-l

En 2024, deux conseils de vie sociale ont été réalisés : .
« En fevrier : définition du reglement intérieur du CVS
« En novembre : election d'un{e) president(e) et vice-president(e) qui

auront pour role d'animer cette instance et d'en rappeler le reglement.

\h‘

LE RELAIS HABITAT ET SERVICES JEUNES

2024, c’est aussi...:

» La redaction de notre nouveau projet socio-éducatif 2025 avec
l'aide du CEFHRAS en collaboration avec les salaries hebergement
des deux sites

» Le renouvellement de notre agrément CAF en novembre pour cing
anneeas

. Et 2025:

Projet cuisine collective :

Dans le but d'ameliorer le confort de vie des residenls des chambres
individuelles meublées, le Relais va réameanager le cuisine collective.
Grace a ce nouvel aménagement, plus fonctionnel et ergonomique, les
résidents auront plus d'espace pour confectionner leurs repas et partager
des moments de convivialité.
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HEBERGEMENT

Farthe @F)

L’accompagnement

I Les chiffres : I

antretiens dont 110

« 248 residents accompagnes, ROV de pre-accueil

s0it 66% des jeunes
« 5 rdv en moyenne par jeune

de nos jeunes étaient hébergés dans un logement précaire
{(amis, membre de la famille, structure d'urgence, hotel, a la
rue...), el 60% d'entre eux sont isolés.

Partenariat avec I'ASE

Les jeunes accompagneés par I'ASE arrivent au Relais avec un Contrat
Jeune Majeur de & mois en moyenne pour travailler l'autonomie
administrative, financiere et professionnelie,

lls représentent 15% des residents accompagnes et 37% de nos
entretiens.

de ces jeunes restent chez nous a la fin de leur CJM et evoluent
vers un logement plus spacieux.

I |

Une convention avec I'ASE et la Fondation Apprentis
d'Auteuil est en cours de signature. Elle a pour
objectif d'accueillir et d'accompagner 20 mineurs de
I'ASE ayant le statut “Mineur Non Accompagne” pour
repondre au decret de la loi Taguet interdisant
I'nébergement en hotel.
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HEBERGEMENT

La convention DDETS

Elle nous a permis d'accueillir 27 jeunes, tout comme l'année précédente,
a la difféerence prés que le nombre de jeunes accueillis en long séjour a
doublé, ce qui représente 5% du public accompagné et 12% des
entretiens.

Ces wusagers sont orientés par la Mission Locale, I'AFPA et les
assistantes sociales de secteur ou de lycee, dans le but d'éviter la mise

ala rue.
| Ty
o -5"‘1 :
2 appartements de notre nouveau batiment ont R (] ;
eté ajoutés a cette convention, portant a 9 le =

nombre de logemenis en ALT (Allocation
Logement Temporaire) réservés a un public dit
“vulnérable”

Les entrevues individuelles

50% des entretiens son! consacrés aux formalités d'entrée dans le
loegement, 2B% au parcours logement durant le sejour, et 22% a la
préparation a la sortie du logement.

| I
Un tiers des résidents estiment qu'ils
n'‘ent pas besoin d'accompagnement
du fait de leur autonomie ou de la
presence de leur entourage qui leur
apporte le soutien nécessaire.
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HEBERGEMENT

Le parc locatif - Campus Californie

Depuis septembre 2017, LE RELAIS
Habitat et Services Jeunes meat a
disposition des apprentis de la CCI,
de I'UEMA et du CFA coiffure des
T1B meublés d'environ 25 m?2, tous
équipés d'un coin cuisine,
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. " logemenlts
Les equipements
= Cuisine collective
« Espace détente (TV, baby-foot...) Centre de Formation
+ Laverie d'Apprentis
« Garage a deux roues
« Parking sécurisé G

Espace exterieur (ping-pong, jeux divers...)

i | dinbearsild Adgleniale

-1 i T AN dies Wit e TS as
,.-ﬂ-'-.l' II-I- I}'. q‘ _. ' A AT RarT
_""l-\.-_-J 1)Lt 18 iy llI + .I Al I .
— > m T AR r Tﬁl
R e gy o = [ E———% {:?:.ﬁ _ _‘ﬂ er'r _'\} gl L
AT SN, Ty
. - T | = 1A T avenia Jaan Jaurds
LE RELAIS HABITAT ET SERVICES JEUNES SR LE M 18



RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

Les chiffres 2024

[ L ractacts - | Taux d’occupation

+ 1 chargée d'accueil
« 1 intervenante socio-éducative |

demandes de logement traitées

La population

119 personnes ont &té heébergées au
cours de I'année.

98 hommes et 21 femmes ont séjourne
au Campus Californie.

des résidents ont moins de 18 ans

Les mineurs représentent la majorité de la population du Campus
Californie, suivis par les 18/19 ans a hauteur de 29%.

66 jeunes ont séjournéd sur une longue durée, 53 sur une durée
hebdomadaire.

adherents en 2024
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|
HEBERGEMENT

Animation et vie collective Campus

| Les espaces dedies: l
« La cuisine
» L'espace detente
I- L'espace exterieur

Theatre de dégustations
savoureuses, mais aussi
d'ateliers culinaires. la
cuisine est |'endroit ou
tous [es amateurs de
bonne chéare savent

58
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HEBERGEMENT

Animation et vie collective Campus

L'espace detente
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C'est 'endroit testif par excellence ; pot d’accueil
lous Ies lundis de septembre, soirées jeux de
societe, quizz...
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|
HEBERGEMENT

Animation et vie culleciive Campus
|~~| G
Les sorties . - 5wl

Des activites wvariees et enrichissantes
adaptées a tous : decouverte de la ville
pendant “les chimeres”, activites sportives
(initiation au hockey, fléchettes...), marché de
Noél, guinguette éphamére, restaurant...
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HEBERGEMENT

Animation et vie collective Campus

Acti ! bilisati

Course color run de solidarité Bien-étre et relaxation

Les animations phares .

animations
« La vie de la maison avec 231
participants
» Engagement/citoyenneté
avec 157 participants )
« Culture et loisirs avec 223 participants

participants

La wvie collective du Campus se joue sur 910 mois
(tfermeture lors des vacances scolaires). Le public étant
alternant, les 60 logements ne sonl jamais occupés an
meme temps. Le noyau permanent est compose de 76
jeunes, et le volume de présence est variable avec des
semaines hautes a 35/40 reésidents et des semaines
basses a 25/28 résidents.
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

HEBERGEMENT

L’accompagnement

I . I

Les chiffres :
gntretiens dont

= 96 résidents accompagnas, 92 RDV d'accueil

= B rdv en moyenne par jeune

On constate 3 grandes préoccupations en terme de besoins :
« L'administratif : organisation/interlocuteurs/choix de rangement...
« Le budget : mensuel et annuel/quelles sont les priorités/les imprévus...
+ Le futur logement : critéres de choix/démarches...

¢

des rdv concernent |'aide aux démarches @ ,ﬁt
administratives et les droits sociaux des
residents.

Sur les 109 jeunes accueillis, 37 ont sollicité un
accompagnement recurrent formalise par la signature
d'un Projet d'Accompagnement Personnalise (PAP).
16 d'entre eux sont toujours en cours au 31/12/2024.

Tous les résidents ont bénéficié d'un premier rdv appelé TAl qui met
I'accent sur la creation du lien et 'appropriation du lie est programme
le plus rapidement possible aprés 'arrivée.
Un deuxiéme rdv (TAIS) est proposé pour identifieriles besoing eventuels

des jeunes.
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Relais Emplol repose sur des principes forts qui
guident ses actions : T B

» L'inclusion sociale par 'emploi : au cceur du
projet, l'idée que l'emplol est un levier essentiel
pour linclusion sociale et l'autonomie des
individus.

= La valorisation des compétences : chague
individu, quel que soit son parcours, posséde des
compétences qui peuvent étre mobilisées dans un
contexte professionnel.

« L'accompagnement personnalise : une approche
individualisée est privilégiée pour répondre aux
besoins specifiqgues de chague demandaur
d'emploi.

« Le partenariat avec les entreprises : la
collaboration avec les entreprises est essentielle
pour favoriser l'insertion professionnelle et faire
évoluer les pratiques de recrutement.

= La remise en question des pratiques : le projet
encourage a remeltre en queslion les pratiques

80000 HEURES %

P CLAUSED JOCIALEY Dasch
LEF MARTHES PUBLICS

LE RELAIS, AUX COTES
DES F'HﬂFESSI{}H MELS

i Lt e T S UETNL

traditionnelles de recrutemeant et e il e s
d'accompagnement pour trouver des solutions g gty st
innovantes. ol st spunlrs . ol
r l: ik | I.::. -"-Jrl.-a- JI. fr
vt o s g 1
I Ses objectifs sont ambitieux : I o .

« Favoriser l'insertion professionnelle durable
grace a la Démarche 10D portee par le reseau
Transfer : le projetl vise a accompagner les
bénéficiaires vers un emploi stable et pérenne.

« Lutter contre les discriminations : en valorisant
les compétences de chacun, Relais Emploi
contribue a Ilutter contre les discriminations a
I'embauche.

« Faire évoluer les pratiques des entreprises : le
projet vise a inciter les entreprises a adopter des

I pratiques de recrutement plus inclusives
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Les chiffres 2024

| L effectif : |

1 responsable de service

1 assistante

1 coordinateur/chargé de mission

10 chargés de missions repartis sur les differentes
conventions

| |

Le bilan :

« 434 personnes accompagnees
pendant & mois (131 en cours

d'action)

= 3842 rencontres (accueils, suivis,
etc.)

« 1300 interventions en entreprises
(premiéres visites, @études de
postes, etc.)

= 444 contrats de travail signes

N Trgnsfer _\0“
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Convention RSA

Depuis plusieurs décennies, le Conseil Départemental fait confiance au
Relais Emplei pour accompagner 320 allocataires du RSA sur tout le
département de la Sarthe.

L'équipe / le secteur : I

Catw scean ovi
rofimanr pe ar [
Lirmims= pur=qe nrs
dans le caddre du
Fuorrady fosiad
Furapden [FH )

« Territoire Le Mans Métropole / Sud Sarthe

2 charges de missions pour le secteur de Le Mans
1 charge de mission pour le secteur Est Sarthe

1 chargé de mission pour le secteur Nord Sarthe UMION EURGPELNNL
1 charge de mission pour le secteur Sud Sarthe

I antenn afin de deployer
I'action QD res de tous les
sarthois:
« Mamers
« Le Grand Lyuce
« La Flache
« Le Man

Le bilan :

« 269 personnes accompagneas
« 69 en cours d'action, dont 18 en
emploi

« 229 contrats signes __L,,."

Sarthe
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Convention EDJ

Les jeunes accompagnes par le Relais Emploi font face a des delfis

complexes qui peuvent étre lies a :

« Leur parcours personnel (expériences de placements, difficultés
familiales, problemes de santé, etc.)

« Leur parcours scolaire et professionnel (mangue de qualification,
ruptures de parcours etfc.)

« Leur environnement social (précarité, isolement, discrimination, etc.)

G SCUDH Fl

l L'équipe / le secteur :

« 1 charge de mission

s H o Al A il e 1
« Territoire Le Mans Meétropole / Sud Sarthe e e
dar b gader du
Pttt Sential
I I Eutiipeies |FHE]

LIMBOR LN CHE E MiE

Au-dela des competences technigues, |e
Relais Emplei accompagne les jeunas dans
'acquisition des competences clés pour
reussir en entreprise (communicafion, travail
en equipe, etlc.)

Le charge de mission prend en compte
I'ensemble des dimensions de |la vie des
jeunes (logement, santé, etc.) pour lever les
obstacles a leur insertion professionnelle.

Le bilan :

« 30 jeunes accompagnés dont 17 en cours d'accompagnement
= 12 ont bénéficié d'une rencontre avec un employeur dans les 15 jours

suivant 'accueil :
« 25 offres négociees = I

« 18 conlrals signés
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Convention PREP'PRO

Depuis 2018, Relais Emploi accompagne les étrangers primo-arrivants”
dans le cadre de l'integration et I'acces a la nationalite francaise.

Le bilan :

« 30 personnes accompagneées sur
6 mois

« 21 ont rencontre un employeur
dans les 15 jours suivant leur
intégration au dispositif

= 34 contrats signés [ !

*Sont designes comme “primo-arrivants” les étrangers admis pour la
premiere fois sur le territoire au titre de I'immigration familiale, de l'asile
ou de l'immigration @aconomique.

Sont exclus de l'action les etudiants, les travailleurs temporaires, les
saisonniers et les demandeurs d'asile ou en situation irréguliére sur le

territoire.
ERN
PREFET Direction Departementale
DE LA SARTHE de FEmplod, du Travall
i et des Solidariés
Renouvellament de I'action en 2025
Al I'F'" 1'}‘ . :
-H“-_;-":' ALEINRY ". At | '_l
— rh " ¥ Ny
i au-\.ﬁ_-li_l h — = M‘!}_ —I" X N i, Eﬁ
: st T ] B0 avenus Jean Jaurés e S P N

LE RELAIS HABITAT ET SERVICES JEUNES b thea 29



RAPPORT D'ACTIVITE 2024

|
RELAIS EMPLOI
DIAG’ AU RELAIS Mr)

Diag’ au Relais a pour vocation d'évaluer les atouts el les freins des
personnes orientées, allocataires du RSA, au regard de leur employabilité.

Sur uneé durée d'un mois, le
conseiller en charge de Ia
prestation aborde l'ensemble des
thematiques (sur le volet social,
professionnel ou personnel).
'issue de ce diagnostic un plan
d'action est elaboré.

Le bilan : I Orientation : !
« 71 diagnoslics realisés « 22 BRSA orientés “social”
« 62 bilans réalises « 45 BRSA orientés "emploi”
« 16 BRSA ont eu leur CV retravaillé . 2 BRSA orientes
« 8 ont béneficie d'un atelier numérique “socioprofessionnel”
3 immersions ! |

| Organismes orienteurs : |

Departement/bureau emploi : 19 béneficiaires
CCAS Allonnes : 5 bénéficiaires
CCAS Le Mans : 6 benéficiaires
CSD Le Mans : 16 benéficiaires
France Travail : 31 bénéfliciaires

En septembre 2024, |le Conseil Departemental a emis le souhait de
réaliser des diagnostics partages. Ces derniers se font sur un seul rendez-
vous et permettent d'avoir une photographie de la situation de I'allocataire
au moment de I'entretien.

Le bilan :

« 74 diagnostics partagés realisés (9 hommes el 65 femmes)
« 15 diagnostics sans suite (injoignables ou travaillant)
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

RELAIS EMPLOI

Convention QPV/CARRE’'MANS

Le Relais Emploi déploie son action 10D dans les quartiers prioritaires de
la politigue de la ville en proposant deux parcours d'accompagnement
distincts:

« Parcours classique : destiné aux 18-62 ans, ce parcours offre un
accompagnement personnalise pour faciliter l'insertion professionnelle
des habitants.

« Parcours jeunes Carré'Mans . specialemenl congu pour les 16-25
ans, ce parcours met l'accent sur I'emploi et I'accés a la formation afin
de favoriser leur insertion durable dans le monde du travail,

M
CITES DE
L'EMPLOI

Au-dela d'un simple
accompagnement “aller-vers”,
I'objectif de ces parcours est
d'ouwvrir de nouvellas
perspectives aux participants
en leur offrant les cles pour
acceder a un emploi pérenne.

Le bilan :

Parcours classique:
= 20 places dont B en cours d'accompagnement
= 12 ont beénéficie d'une mise en relation dans les 15 jours suivant
l'accueil
« 20 demarrages de contrat
= 4 personnes en emploi durable valide

Parcours Carré’'Mans: '
= 29 places dont 12 en cours d'accompagnement ok »
« 34 offres négociées :

* 17 contrats signés
« 5 personnes en emploi durable valide
. Em
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ﬁ".ll'.'ll". 'rll" }.""'- . :.'. = i LA COMISION
_‘m WL il y| 'l. 1 £5 TERRITOERES
e
.-.-I__ "'\--..J'\.ﬁ_—!_I "‘:- — 1\] f ...-\..ln‘ _I/'\
= -_-'_'=_'_'°v;“=_r-.='-*- ~ —I'---."_‘__ ﬂ""x -:'iE L : JT/? 5' :- l-fﬁ
I Y | ] | DO avencs Jean Jaurds —'-’

LE RELAIS HABITAT ET SERVICES JEUNES b b a1



RAPPORT D'ACTIVITE 2024

REI.I.AIS EMPLOI

Convention EDNA

! .
ol f‘
,,.

Edna“

Cetle action, destinee a un public present sur le territoire frangais depuis
moins de cing ans, permet de bénéficier d'un accompagnement de six mois
suite & la signature du Contral d'Intégration Republicaine.

Le bilan :

55 personnes accompagneées (sans report)
16 sorties en emploi durable validé

23 olfres negociees

110 demarrages de contrats
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TRANSFER i

Perionne nest inemployable

s _‘ﬂ__ ] -;];

Ce projet national porte pendant six ans
par le réseau Transfer prend
fin le 37/12/2024.
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

!
RELAIS EMPLOI
= N

Convention ENGAGE’'MANS i

Agir sur l'acceés direct en emploi durable d'un public sous-main de la
justice en milieu ouvert ou ferme.

UUn charge de mission est dedie a
cette action qui a débuté en
novembre 2023 pour une duree d'un
an.

STRATEGIE NATIONALE
DE PREVENTION ET DE LUTTE
CONTRE LA PAUVRETE

#FranceSolidaire

PREFET
DE LA REGION
‘e ﬁ PAYS DE LA LOIRE

I Relais g

e Fruterurke
ENGAGE'MANS

METHODE 10D

MEDIATION ACTIVE POUR L'EMPLOI Le bilan :

= 15 personnes accompagnées dont
T loujours en cours

= 15 démarrages de contrats
— = 2 en emploi durable validé
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

!
RELAIS EMPLOI

Convention Insertion Emploi Handicap

En 2024, HRHelais Emploi a répondu favorablement au Conseil
Départemental pour relever le défi d'une action expérimentale de 10
mesures auprés d'un public bénéficiant d'une HReconnaissance de
Travailleur Handicapé (hors RSA).

Le bilan :
« 7 parsonneés accompagnees

« B contrats signés
« 5 en cours dont 1 en CDI

Sarthe
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L'E2C Sarthe joue un rble essentiel dans l'accompagnement des publics
gloigneés de l'emplol en leur offrant des opportunites d'insertion sociale,
citoyenne et professionnelle.

Les chiffres 2024

S

L'effectif :

« 1 responsable pedagogique
« 1 coordinatrice pédagogique ’
= 1 assistante administrative/chargee de communication E_. _-]'_5
« 1 chargee de relations enitreprises -~ L4
« 4 formateurs [
Le bilan :
« 248 candidatures
» 222 entretiens
« 104 jeunes enlrés en période d'inlégration
=« 82 jeunes ont signé le contrat d'engagemaeant
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E2C X

SAHTHE

Les chiffres 2024 -

]
+ 142 candidatures issues de la Mission Locale I‘_::-— B Ca
+ 64 candidatures spontanees '--I;I:—_:> =
+» 4 candidatures issues de France Travail —T
» 12 candidatures issues d'autres prescripteurs J: |

— -

Sur les 248 candidatures, 222 slagiaires ont &té regus en Ccfgs P
premiaer entretien. ; \J
104 jeunes (dont 38% QPV) ont été accueillis (ils sont
entrés en période d'intégration).

82 ont signés le contrat dengagement (période ]
d'intégration validee).

prometions accueillies de sorties dynamigues

de sorlies positives de situations positives

Les partenaires
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RAPPORT 'ACTIVITE 2024

E2C

Le parcours de I'E2C Sarthe est structuré de maniére a offrir une formation
compléte et immersive alliant I'Approche des Compétences (APC) et
I'expérience professionnelie.

Les grandes étapes du parcours

Allarnance entreprise
(13 semames] a1 centre
(20 semainas)

= & =

Pearioie Elape Sulvl aprés
d Integration 8 E2C Sarthe
£ semaings lusgua 1 an

Ce parcours de 7,5 mois offre une formation structurée el compléte, visant 1
a aider les stagiaires a confirmer leur projet professionnel et & se préparer r
de maniare optimale pour intégrer le marché du travail de fagon durable.

Le suivi aprés la formation permet de maximiser les chances de réussite. L

Caractéristiques des stagiaires a I'entrée R

sont de nationalité frangaise

.n, de national angaise 62 »%

.ﬂﬂt.ﬂn niveau infra 3 )
60%

.‘h‘ﬁm?mﬁ expérience professionnelle

.ﬁ'l‘lt une RQTH " »

e moyen des stagiaires : . ans
.ﬁﬁ”\%\ﬂ W2
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E2C A
SARTHE

Projets pédagogiques

L'e2¢c Sarthe deéveloppe des pratiques
pedagogiques differentes par le biais de
projets sociaux, culturels ou citoyens.

Mous mettons l'accent sur
- I'apprentissage de la citoyenneté en
incitant les stagiaires a réfléchir, a
prendre position et a s'engager de
. dittérentes maniéres. .

Chaque stagiaire est suivi K
individuellement par un “formateur
referent” gqui suit en moyenne 10 s
stagiaires.

Veéritable clé de voute du dispositit, ce
formateur réferent assure la coherance
du parcours et suit le beneficiaire en
realisant des entretiens individuels
reguliers.

Ce processus permet au stagiaire de
reconnaitre et d'evaluer sa progression
grace a des temps d'auto-evaluation et
de co-avaluation dans un cadre
bienvaillant at constructif.

Plusieurs interventions ont ete realisees
aupres des différentes promotions par
divers organismes. Grace a cela, elles
ont pu bénéficier d'entratiens individuels
de positionnemeant.

D'autres visites ont egalement eu lieu,
offrant aux stagiaires l|'opportunite de
découvrir divers secteurs d'activité et
d'apporter des élements permettant de
confirmer ou d'affiner ::Err_img_\s' projets
professionnels,

a.cix
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RAPPORT D'ACTIVITE 2024

[ |
SOCIAL Ih‘;&ﬁ;
Effectif au 31 déecembre 2024

salaries

— 24 {ammes 16 hommes

I Absentéisme : I

Un peu plus de 1126 journées d'absence en
2024, dont environ 61% pour maladie, 15%
de congeés maternité/paternite, le reste
représentant des congées “divers™ (mariage,

Sur les 40 salariés de |'association, 24 ont moins de 5 ans d'ancienneté,
9 entre 5 et 20 ans, et T personnes sont présentes depuis plus de 20 ans.

I l

18 personnes ont
mains de 40 ans, 22

entre 40 et 60 ans.

age maoyen

%! 8o avanua Jean Jaurds
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RAPPORT DACTIVITE 2024

TFINANCIER | Je/

[ Eaty'a) & Serves e

(2024 >

Produits d'exploitation Charges d'exploitation

Produits de
Financement par des Charges de Personnel

Fonds Publics - @
D:-—Tk'# 1890 K€
1586 K€ | ! i

550, 63%
Produits des
Prestations Charges d’'Exploitation
Hebergement
870 K€
1224 K€ 29%
42% Dotations aux
Amortissements
Autres Produits 133 K€
d'Exploitation 4.45%

49 K€M ,60%

Irngﬁts et Taxes

a
Produits Exceptionnels K€/2,11%

49 K€/1,60% Charges Financieres
17 K€/0,60
Produits Financiers ;
- Charges Exceptionnelles
13 KE€/0,40% 8 K€/0,20%
2904 K€ | et 2984 K€
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| Xavier NOUVEAU, |
Directeur
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